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Nasce em Maiorca em  2004. 

Mais de 500 milhões de euros de facturação em 2014, com um 
crescimento sustentável superior a 25% no último ano. 

Presente actualmente em 9 mercados: Espanha, Portugal, 
França, Alemanha, Itália, Brasil, Finlândia, Reino Unido e 
México. Nos próximos anos estabelecer-se-á muito 
provavelmente em novos mercados: EUA, Colômbia, Venezuela, 
Holanda, Suécia e Noruega. 

Líderes na venda online de cruzeiros, pacotes de férias 
dinâmicos, circuitos, neve, etc.… 

Mais de 8 milhões de clientes europeus e americanos com os 
quais se mantém uma comunicação constante em todos os 
mercados. 

Mais de 2000 PONTOS DE VENDA FÍSICOS (Agências de viagens 
E AGENTES DE VIAGENS 3.0) associados através da nossa 
ferramenta profissional B2B (Traveltool) com mais de 1 milhão 
de clientes próprios adicionais. 

 

O GRUPO TURÍSTICO ESPANHOL DE MAIOR EXPANSÃO INTERNACIONAL 



B2B B2C 

B2C 

O T A   (9 MERCADOS) 

1350 300 300 40 10 

2.000 Pontos de Venda 

International 

Tour Operator 

3.700.000  Clientes 

ONLINE 

OFFLINE + ONLINE 

INFOGRAFIA GRUPO 2014-2015 



Mercados 

 Espanha (2004) 

 Portugal (2006) 

 Itália (2007) 

 Alemanha (2008) 

 França (2009) 

 Brasil (2010) 

 Reino Unido (2013) 

 Finlândia (2013) 

 México (2014) 

Mercados 

 Espanha (2009) 

 Portugal (2010) 

 Brasil (2012) 

 França (2013) 

 Itália (2013) 

CRONOLOGIA GRUPO 
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LOGITRAVEL:  UMA NOVA EXPERIÊNCIA DE NAVEGAÇÃO 



 

 Logitravel tem um objectivo prioritário e um claro posicionamento na venda 
online de produto de férias nos Mercados Europeu e Americano. 

 Já estamos posicionados no núcleo de venda online na Europa e cada dia 
estamos melhor posicionados na venda de Pacotes de Férias, produtos de Ilhas, 
Caraíbas, Praias, Neve, Turismo Rural, etc. 

  Um produto muito dinâmico e único no mercado, actuando como um 
autêntico Tour Operator com contratação própria. 

o Ferries e comboios online em toda a Europa e, brevemente, EUA e Canadá. 

o Turismo de circuitos como produto inovador, exclusivo, com uma nova 
navegação e desenho. 

o Novos pacotes dinâmicos, VOO+HOTEL, COMBOIO+HOTEL e FERRY+HOTEL. 

o Produto próprio para neve: Logitravel cria pacotes automaticamente de 
HOTEL+FORTAITS em todas as estâncias espanholas e, brevemente, nas 
francesas, suíças, italianas e inclusive americanas… 

o Produto Próprio de Praias Peninsulares, onde somos líderes de vendas. 

o Entradas , Ócio e Experiências. 

o Cursos de idiomas, etc… 

 

LOGITRAVEL 



Um site que se adapta ao cliente e à sua origem. 

Novos upgrades de  Microsites Dinâmicos de Destinos 

Novos Circuitos e Grandes Viagens Responsive 

LOGITRAVEL 



MAIS DINÂMICOS E COMPETITIVOS 
 A melhor equipa de programadores próprios no sector de viagens na Europa. 

 Uma equipa que trabalha de forma rápida e ágil com o objectivo de aperfeiçoar o “Time to Market” e de ser a 
mais competitiva na Internet. 

 Acções de marketing offline para conseguir a optimização das nossas campanhas de marketing: o que 
denominamos Blended Marketing (Mix on-offline), conseguindo assim resultados extraordinários. 
 

MAIS SERVIÇO E VALOR ACRESCENTADO 
  Tecnologia de última geração para dar um serviço real de agência de viagens a todos os níveis e com todo o 

tipo de produtos. 

 Voos/Comboios/Ferries/Rent-a-Car/Pacotes/Hotéis/Parques Temáticos/Neve/Cruzeiros/Turismo Rural. 

 Aplicações móveis de última geração e reservas em tempo real para Voos, Hotéis e Neve. 

WEB RESPONSIVE MULTI-FORMATO 
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 Portal B2B do Grupo para agências de viagens físicas. 

 Colocamos à disposição das agências de viagens a 
tecnologia, o produto e as ferramentas de marketing.  

 Actualização imediata do site, tendo assim as agências 
uma ferramenta imprescindível hoje em dia para estar 
no mercado. 

 Campanhas de Marketing e Comarketing. 

 Acções directas com Agentes. 

 Acções em Front e em Back office (b2B). 

 Acções com os clientes destas Agências (b2C). 

 Espanha · Portugal · Itália · França · Brasil. 

TRAVELTOOL: MAIS DE 2.000 PONTOS DE VENDA 
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PORTUGAL  
200 Agências 

+ 50 Agentes 3.0 

DISTRIBUIÇÃO DE AGÊNCIAS ACTIVAS 
EM ESPANHA E PORTUGAL  



ITÁLIA  
300 Agências 

50 

90 
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DISTRIBUIÇÃO DE AGÊNCIAS ACTIVAS 
EM ITÁLIA 
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É a fonte principal de produto do Grupo. Conta com mais de 40 
contratadores especializados em destinos, programação 
dinâmica, voos Low Cost incluídos em pacotes e circuitos. 

No final de 2013, inicia a sua actividade na programação de 
Circuitos e Grandes Viagens, adaptando-se às necessidades dos 
clientes actuais e aos novos tempos das tablets e dos 
smartphones. 

Destinos como Costa Rica, Tailândia, China, México, ou mais 
próximos como Marrocos, Turquia, Egipto, ou Europa Central 
são algumas das suas especialidades. 

As Praias no Verão, assim como as Operações Especiais para as 
Ilhas, são o seu grande núcleo de Temporada Alta, com pacotes 
dinâmicos, integrando serviços como Rent-a-Car ou Transfers 
ONLINE. 

No Inverno, as City Breaks e a Neve são os seus pontos fortes, 
operando e contratando produto próprio no mundo inteiro. 

Um Tour Operator do Século XXI. 

 

 

TRAVELTINO: T.O. DO GRUPO LOGITRAVEL 



Um produto DE FÉRIAS FLEXÍVEL, QUE SE ADAPTA A 
CADA ORIGEM DE FORMA AUTOMÁTICA, COM 
PRODUTO DE ALTO VALOR ACRESCENTADO E VISTO 
PELO CLIENTE COMO ALGO ÚNICO E VANTAJOSO. 

 

PROMOÇÕES EXCLUSIVAS DURANTE TODO O ANO. 
Caraíbas, Grandes Viagens, Neve, Praias, Ilhas… em 
todas as linhas são aplicadas promoções de venda, 
nos  momentos cruciais da temporada.  

 

Detalhes estudados ao pormenor para fazer da 
navegação e da compra uma experiência agradável e 
acessível ao cliente, colocando à sua disposição todas 
as possíveis vantagens. 

TRAVELTINO: T.O. DO GRUPO LOGITRAVEL 



Alojamento 

Ilhas 

Praias 

Rural 

Urbano 

Neve 

Pacotes 

Comboio+ Hotel 

Voo + Hotel 

Ferry + Hotel 

Ócio 

Entradas 

Parques 

Actividades 

Outros 

Cruzeiros 

Seguros 

Disney 

Portaventura 

Circuitos 

América 

Ásia 

Europa 

África 

Oceânia 

Voo + Hotel 
+ Transfers 

Voo + Hotel 
+ Rent-a-Car 

Transporte 

Voos 

Rent-a-Car 

Renfe - Ave 

Sncf - Tgv 

Trenitalia - Ntv 

Deutsche Bahn 

Italo 

Eurostar 

Ferries 

Viagens de 
Idiomas 

INFOGRAFIA DE TRAVELTINO 
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UM GRUPO  EM CRESCIMENTO 

+505 Milhões de € 

VENDAS GRUPO 2005-2014  



3.700.000 
Clientes 

70.000  
Cruzeiros 

1.550.000  
Alojamentos 

750.000 
Pacotes-Circuitos 

1.050.000 
Voos 

200.000  
Comboios 

30.000  
Ferries 

30.000 
Activities 

20.000  
Rent-a-Car 

CLIENTES DO GRUPO 2014 (LOGITRAVEL + TRAVELTOOL) 
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OFFLINE ADS 



ONLINE ADS 



Madrid 

Barcelona 

Milão 

Lisboa 

Paris 

Porto 

Roma 

OFFLINE ADS 



Campaña Exterior 

En Display LED de alta 

visibilidad 

 

OFFLINE ADS 



Campanha de Televisão nos mercados Espanhol, Português e Italiano, 
com ampliações previstas para o resto de mercados em 2015-2016. 

Campanha TV 

Espanha Portugal Itália …  

OFFLINE ADS 



Países 

1. Malta 

2. Tunísia 

3. Alemanha 

4. França 

5. Portugal 

6. Irlanda 

7. Espanha 

8. Bélgica 

9. Holanda 

10. México 

11. Rep. Dominicana 

12. Israel 

13. Peru 

14. Marrocos 

15. Andorra 

16. Egipto 

17. Chile 

18. Costa Rica 

19. Equador 

20. Tailândia 

21. etc… 

Regiões 

1. Fuerteventura 

2. Tenerife 

3. Gran Canária 

4. Lanzarote 

5. La Palma 

6. Múrcia 

7. La Rioja 

8. Comunitat Valenciana 

9. Costa Brava 

10. Navarra 

11. Castellón 

12. Huelva 

13. Almeria 

14. Madrid 

15. Valência 

16. Midi Pyrénées 

17. Algarve 

18. Astúrias 

19. Costa Dorada 

20. Castilla León 

21. etc… 

Cidades 

1. Lisboa 

2. Gijón 

3. A Coruña 

4. Porto 

5. Nova Iorque 

6. Valência 

7. Berlim 

8. Dublin 

9. Madrid 

10. Almuñécar 

11. Puerto de Santa María 

12. etc… Parques Temáticos 

1. Portaventura 

2. Disney  

3. Warner 

4. Futuroscope 

5. Senda Viva 

6. etc… 

 

Neve 

1. Saint Lary 

2. Grand Valira 

3. Vall Nord 

4. Serra Nevada 

5. Andorra 

6. Aramon 

7. Hautes Pyrénées 

8. etc… 

PRINCIPAIS PARTNERS - DESTINOS 



1. MSC Cruzeiros 

2. Pullmantur 

3. Royal Caribbean 

4. NCL 

5. Costa Cruzeiros 

6. Celebrity 

7. Holland América 

8. Carnival 

9. Oceania 

10. Disney 

11. Princess 

 etc.… 

Cruzeiros Hotéis  

1. Playa Hoteles 

2. Med Playa 

3. Melia Hotels 
International  

4. Riu Hotels 

5. Hipotels 

6. Confortel 

7. Iberostar  

8. Ohtels 

9. Costa Blanca Hoteles 

10. Bahía Príncipe 

11. Vincci Hoteles 

 etc.… 

Aéreo 

1. Air Europa 

2. Iberia 

3. Vueling 

4. Lufthansa 

5. TAP 

6. Air France 

7. KLM 

8. Aeromexico 

9. Air Transat 

10. LAN 

11. Alitalia 

12. Transavia 

13. Air Berlin 

 etc.… 

Transporte 

1. Balearia 

2. Acciona 

3. Hertz 

4. Europcar 

5. AVIS 

6. Holiday Autos 

7. Renfe 

8. SNCF 

9. Rail Europa 

10. Elipsos 

11. Trenitalia 

12. Thalis 
etc.… 

PRINCIPAIS ACÇÕES COM OPERADORES 
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Logitravel 

Logitravel 

TENDÊNCIAS DE MERCADO 2004 - HOJE 

Espanha e Portugal são os dois principais mercados nos quais a Logitravel é líder absoluto de vendas de 
produto de férias.  Nos restantes de mercados a relevância da Logitravel ainda não é tão significativa. 
Incorporaremos  Itália na análise  a partir do próximo ano…  

A evolução global a nível mundial da Logitravel é apresentada neste gráfico: 



Edreams 

Logitravel 

TENDÊNCIAS DE MERCADO 
ESPANHA 2004 - HOJE 

Se comparamos a evolução de pesquisas web, 
observamos claramente como a Logitravel se converteu 
em pouco mais de 9 anos na líder absoluta de pesquisa 
online de viagens e férias, como generalista. 

Analisamos também as principais concorrentes gerais no 
sector de Agências de Viagens Espanholas online como 
offline, para ver a evolução e tendências segundo Google. 

Analisamos únicamente os principais competidores no 
segmento generalista Online e Offline, considerando os 
dois principais por cima da média e os dois por baixo 
exclusivamente com o objectivo  de observar a tendência. 

Rumbo 

Logitravel 

Destinia 

Logitravel 

Muchoviaje 

Logitravel 



Corte Inglés 

Logitravel 

TENDÊNCIAS DE MERCADO 
ESPANHA 2004 - HOJE 

Agora com as agências de viagens tradicionais, onde a 
diferença é cada vez maior tal como se pode comprovar 
já que Google Trends é uma ferramenta universal e 
gratuita. 

Halcón 

Logitravel 

Barceló 

Logitravel 

Nautalia 

Logitravel 



TENDÊNCIAS DE MERCADO 
PORTUGAL 2004 - HOJE 

Se comparamos a evolução de pesquisas web, 
observamos claramente como a Logitravel se converteu 
em pouco mais de 9 anos no líder absoluto de pesquisa 
online de viagens e férias, como generalista. 

Analisamos também os principais competidores no sector 
das Agências de Viagens Portuguesas tanto Online como 
Offline, para ver a evolução e tendências segundo 
Google. 

Analisamos os principais competidores no segmento 
generalista Online e Offline, considerando os dois 
principais por cima da média e os dois por baixo, 
exclusivamente com o objectivo de observar a tendência. 

Edreams 

Logitravel 

Rumbo 

Logitravel 

Abreu 

Logitravel 

Corte Inglés 

Logitravel 




